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Изменения от 01.12.2025:  

• Реализована интеграция с новой электронной очередью 2025 г 
 

Изменения от 01.03.2026:  

• Добавлена авторизация для входа в настройки сервиса 
http://10.Х.Х.Х:5100/settings  

 
Вводить нужно логин и пароль пользователя МИС, имеющего право:  
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Настройка функционального механизма (инфомат) медицинской 

информационной системы «САМСОН КК» производится на сервере приложений 

(далее СП) в «Управление сервисами» (рис. 1). 

Для настройки необходимо войти в WEB-интерфейс СП по ссылке: 

http://10.Х.Х.Х:5100/settings/service/infomat где 10.Х.Х.Х – IP-адрес СП 

 

 
Рисунок 1 

 

Поле «WSDL СЗнП МО (WSDL soap-ng организации)» должно быть заполнено 

ссылкой на сервис записи на прием через интернет http://10.Y.Y.Y/soap-

ng/s11netrika.php?WSDL где 10.Y.Y.Y – IP-адрес сервера БД (или адрес СП, если 

сервис записи на прием через интернет находится на нем). 

Только при наличии отдельной программы «Электронная очередь» можно 

заполнить «Настройки для интеграции с сервисом Электронной очереди (QUEUE)»: 

- IP адрес сервиса Электронной очереди, 

- порт (по умолчанию 5861) 

Далее необходимо добавить нужное количество инфоматов по кнопке 

«Добавить новый инфомат». В каждом выбрать подразделения, расписание которых 

будет отображено на инфомате, и настроить/проверить дополнительные настройки 

(рис. 2). 

Обратите внимание, что подразделения автоматически загружаются из 

сервиса записи на прием. 
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Рисунок 2 

 

В данной версии инфомата реализована возможность интеграции со старой и 

новой электронными очередями (ЭО): 

Электронная очередь старого типа - порт 5861, номерки подгружаются 

автоматически. 

Электронная очередь нового типа - порт 5500, для привязки к инфомату 

необходимо дополнительно внести «Token» терминала (взять из ссылки в панели 

администратора электронной очереди). 
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При отсутствии сервиса ЭО в МО, IP-адрес и порт заполнять не нужно. 

 

Дополнительно нужно заполнить поля в настройках инфомата (рис. 2): 

– внутреннее наименование инфомата (только для настройки ИНФОМАТА); 

– верхняя строка в заголовке ИНФОМАТА, наименование организации; 

– нижняя строка в заголовке ИНФОМАТА, адрес организации. 

Автоматически заполненные поля при необходимости можно изменить: 

– сообщение после успешной записи на прием; 

– сообщение после успешной записи в лист ожидания. 

При отсутствии на инфомате принтера печати талонов отключить возможность 

печати: 

– печать талона. 

Действия «Открыть», «Изменить», «Удалить» относятся к конкретному 

инфомату. 

Для получения ссылки и просмотра страницы инфомата нужно нажать на 

«Открыть» и скопировать полученную ссылку: 

http://10.Х.Х.X:5057/index?infomat_id=1, где 10.Х.Х.X – IP-адрес СП 

Данную ссылку и необходимо использовать непосредственно на самом 

инфомате. 

У каждого инфомата своя ссылка, отличается в них только идентификатор 

(infomat_id). 

 
Рисунок 3 

 

http://10.х.х.x:5057/index?infomat_id=1
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По нажатии кнопки ЗАПИСАТЬСЯ К ВРАЧУ (рис. 3) сначала пациент 

авторизуется. Есть несколько вариантов (по ФИО, полису ОМС и СНИЛС) (рис. 4). 

 

 
Рисунок 4 

Если выбран вариант «Авторизация по ФИО и дате рождения», а у пациента 

нет отчества, то его можно не вносить, пример: ГД26101900. 

Если выбран вариант «Авторизация по СНИЛС», его нужно вносить без 

пробелов и дефисов, пример: 12345678910. 

Если выбран вариант «Авторизация по полису ОМС», то можно использовать 

сканер штрихкодов. Вносить серию и номер необходимо через пробел. Если серия 

отсутствует, вводится только номер, пример: 12345678910123456 

После успешной авторизации (методы CheckPatient и SearchTop10Patient) 

отображается подразделение, специальность, врач, дата и время (методы 

GetLPUList, GetSpesialityList, GetDistrictList, GetAvailableDates, 

GetAvaibleAppointments) для выбора номерков.  

После авторизации отобразятся подразделения (рис.5). 
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Рисунок 5 

 

Наименование и адрес по умолчанию берутся из структуры организации в 

МИС (рис. 6).  

 
Рисунок 6 

 Для того чтобы данные брались не из базы, а из конфигурационного 

файла, нужно изменить true на false у строки «$Get_From_BD_Name = true;» в 

/var/www/soap-ng/config/netrika/lpu.php на сервере БД. Тогда наименование будет 

браться из этого же файла lpu.php из параметра shortName. 

После выбора подразделения и специальности будет отображен список 

врачей с подробностями о доступных номерках (рис. 7). 
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Рисунок 7 

 

Если свободных номерков нет, можно записаться в лист ожидания (ЖОЗ). 

Тогда будет создана пометка в журнале отложенной записи. Пациенту будет 

предложено ввести свой номер телефона, чтобы с ним могли созвониться 

сотрудники регистратуры и согласовать время приема, для записи его на прием. 

Телефон сохранится в карту пациента в МИС (рис. 8). 

 

 
Рисунок 8 

 

Если свободные номерки есть, можно записаться на прием, предварительно 

проверив свои данные (рис.9). 
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Рисунок 9 

 

После подтверждения, пациент записывается на прием в МО (метод 

SetAppointment) (рис. 10). 

 

 
Рисунок 10 
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После записи на прием пациент может войти в «ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ» или 

нажать «ЗАВЕРШИТЬ РАБОТУ», чтобы личные данные были недоступны другим 

пациентам. Если он этого не сделает, то через 40 секунд это произойдет 

автоматически при отсутствии активности пользователя (рис.11). 

 

 
Рисунок 11 

 

Чтобы снять авторизацию в любой момент можно нажать на «ВЫЙТИ» в 

левом верхнем углу экрана. 

 «ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ» так же доступен сразу после авторизации пациента. 

Для входа в него нужно нажать на кнопку со своей фамилии в правом верхнем углу 

экрана. Чтобы выйти из личного нужно нажать на кнопку «НАЗАД» в правом верхнем 

углу экрана. 

В личном кабинете можно увидеть предстоящие записи на прием к врачу 

(метод CreateClaimForRefusal), распечатать талон на прием или отменить запись на 

прием. Так же можно изменить свой номер телефона (рис. 12). 

 

 
Рисунок 12 
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После записи на прием или в журнал отложенной записи будет распечатан 

талончик (рис. 13). 

 

 
Рисунок 13 

 

Создание и изменение кнопок на главном экране 

Также на главной странице есть возможность настроить информацию для 

просмотра пациентами.  

В папке /home/servadm/python/services/infomat2025/static/info_files/ можно 

создавать каталоги и файлы следующих типов: txt, html, jpg, png, bmp. Файлы других 

типов не отображаются. Также не отображаются файлы и каталоги начинающиеся с 

подчеркивания «_». Это служебные файлы. Файлы txt и html должны быть 

обязательно в кодировке UTF-8. Вся эта файловая система будет отображена в 

Инфомате. Наименования каталогов и файлов отображаются в Инфомате (рис. 14). 

 

 
Рисунок 14 
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При  нажатии на кнопку, откроется файл или папка для просмотра. В файлах 

типа html можно использовать язык разметки. Этот тип рекомендуется только 

опытным пользователям, умеющим работать с языком разметки html (рис. 15). 

 

 
Рисунок 15 

 

Для того чтобы можно было управлять некоторыми параметрами каталогов в 

любой папке можно добавить файл с именем _info.txt. Для управления файлами 

нужно создать рядом файл с именем _info_XXXXX.txt, где XXXXX – имя файла. В 

нем должно быть следующее содержимое: 

-------------- information file -------------- 

TITLE:  

DESCRIPTION: ЭТО ПАПКА 

POSITION: 1 

IGNORE_IN_INFOMAT_ID: 

 

Если в имени раздела есть символы недопустимые в имени каталога, то 

можно называть каталог как угодно, а в поле TITLE указать необходимое название 

раздела. Если TITLE будет пустым, тогда для отображения будет браться имя 

каталога. 

В поле DESCRIPTION можно указать дополнительную описательную 

информацию о разделе, она будет отображаться под наименованием. 

Если каталогов или файлов несколько, то позицией в списке можно управлять 

с помощью поля POSITION, чем оно меньше, тем раздел выше. 

Если данный раздел необходимо исключить из определенного Инфомата, то в 

поле IGNORE_IN_INFOMAT_ID можно указать ID таких Инфоматов. Например, 

IGNORE_IN_INFOMAT_ID: 1, 3, 4 

На примере браузера Google Chrome, следует на ПК ИНФОМАТ создать ярлык 

ссылающийся на данный адрес, пример: 

"c:\Program Files (x86)\Google\Chrome\Application\chrome.exe" 

http://10.Х.Х.X:5057/index?infomat_id=1  

И поместить его в автозагрузку системы. 

Чтобы настроить печать номерка нужно подогнать настройки печати в 

браузере под принтер (рис. 16), пример: 
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Рисунок 16 

 

После проверки печати, нужно скрыть панель ввода адреса, т.е. развернуть 

страницу на полный экран (F11). 

Так же нужно скрыть окно настроек печати при записи на прием и отключить 

масштабирование. 

Для этого нужно добавить в ярлык соответствующие параметры:  

--kiosk – полный экран 

--kiosk-printing – скрыть окно печати 

--disable-pinch – отключение масштабирования 

--incognito – режим инкогнито 

Пример: 

"c:\Program Files (x86)\Google\Chrome\Application\chrome.exe" 

http://10.Х.Х.X:5057/index?infomat_id=1  --incognito --kiosk --kiosk-printing --disable-pinch 

 

 

 

 

 


